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Zapis

z 1. zasedani Rady pro cestovni ruch v ramci AP X.

Misto zasedani: zasedaci mistnost ER P
Termin zasedani: 8.12.2022
Pfitomni: viz. prezencni listina

Program zasedani:
1. Zahdjeni

2. PInéni Akéniho planu X

3. Propagace turistické oblasti (realizace vlastnich projektl, pfiprava projektu predkladaného
v ramci NPPCR, INTERREG VI A)

4. Administrativni zalezitosti (certifikace, smérnice, ...)

5. Rizné (spoluprace s krajskou destinacni spole¢nosti MSTourism a s MSK, spoluprace s JSCR,
informace z organizace Sdruzenf turistickych oblasti CR)

6. Zavér

Usneseni ¢. 01/01/2022

Rada pro CR

schvaluje predloZeny program zasedani
Pro — 8, proti - 0, zdrzel se — 0

1. zahdjeni

Radu CR zahdjil predseda Rady cestovniho ruchu Jan Krkoska a podékoval vSem za svou ucast, predal
slovo pani Millerové, ktera vsechny pfrivitala a presla k bodiim programu.

2. plnéni Akéniho planu X.

Vramci Akéniho planu jsme vytvorili materidly k propagaci Jesenikl, mapy, rozsiteni publikace
ProZijete svij sen v Jesenikach, které byly distribuovany ¢leniim Regionalniho féra. Také ve spolupraci
s projektovym tymem byl vytvoren kalendar akci, zde jsou uvedeny vetsi a pravidelné akce konané ze
vSech Uzemi DMO. Na Facebook, Instagram a webové stranky jsou pravidelné vkladany fotografie,
¢lanky a propagovani partnefi. Velmi se osvédcilo pravidelné vkladani prispévku s pozvankami v okoli.
Na webu je také kalendar akci, do kterého maji pfistup clenky projektového tymu, a mély by zde
vkladat pozvanky, tak aby se s nimi dalo dale pracovat, tento ukol neplni vSechny IC.

Také jsme se zucastnili veletrhG v Ostravé, Bratislavé a Brné, letosni rok byly omezeny, byly
postaveny mensi stanky. V pfistim roce by se mély opét konat ctyfi veletrhy: Brno, Ostrava 3.-
4.3.2023, zde bude vyhlasen vitéz ceny cestovniho ruchu, Praha 17.-19.3.2023, Bratislava 20.-



23.4.2023 a také se bude konat veletrh For bikes Praha 24.-26.3.2023, v pfistim roce je v planu velky
vystavni stdvek spolecné s Olomouckym a Zlinskym krajem.

Také budeme pokracovat v propagaci na akcich porddanych MSK a MST, Pojez-Karlova Studanka,
Ostravice, Den na kolech a den na lyzich, Olesnd, Trofeo Niké a dalsi akce.

Ve spolupraci s projektovym tymem pfipravujeme trhaci mapu s vyznacenymi cyklo okruhy a okruhy
pro pési, clenky dostali za Ukol vytipovat 5-10 okruh( s vyznacenim zajimavosti za svou oblast, kratky
popis s moznosti obcCerstveni a atraktivit v dané oblasti (Bruntalsko, Krnovsko, Vrbensko, Rymarovsko
a Jesenicko). Na mapé bude vyznacen OR kdd s moznosti nacteni mapy daného okruhu (Mapy.cz)
Termin pro projektovy tym je Unor 2023, poté budeme materidly zpracovévat a nasledné pljde do
tisku (duben 2023).

Také budou vytvofeny materidly pro déti-pexovanky (pexeso s omalovankou), Jesenicky denik pro
mladého turistu.

Dalsim ukolem projektového tymu je ovéreni platnosti Voucher systému, ten bude aktualizovan.
Voucher je nabizen cestovnimi kanceldfemi Atis a Rekrea, jako bonus k prodeji ubytovani
v Jesenikach.

Uvazovali jsme také o zavedeni karty, jakou nabizi Olomoucky kraj. Ten nabizi kartu s pfesahem na
celé Jeseniky, kartu poskytovatelm z ¢asti refunduje. U nas prozatim takova karta funguje v Krnové.
V loriském roce jsme jednali s MSK o pfipadném zavedeni karet, vysledek neni znam.

Pan Krkoska: karta je motivacni a bonusova, je potfeba mit penize a silné partnery — bez toho neni
vhodné kartu tvofit. MSK o karté uvazoval, ale ndklady jsou pfili§ vysoké bez zpétného zisku. Vznik
karty znamena presvédcCovat partnery, ménit slevy, zasilat info ¢lenim, ktefi si kartu pofidi, toto je
velmi naroc¢né, pojdme radeéji tvofit akce pro navstévniky Jesenik(. Je potreba vytvofit systém, ktery
tady bude dalSich 5-10 let, karta je zastaraly nastroj.

Pan Henc: V Bruntdle je v planu tvorba aplikace, ktera bude spojovat sport, kulturu, gastro a rGzné
slevy, staci se zaregistrovat a ob¢an muze slevy vyuZivat, tato aplikace bude pro obcany Bruntalu.

Ing. Millerova: Dale tedy budeme pracovat s voucher systémem, ktery nyni aktualizujeme a zkusime

se zamyslet nad aplikaci, nastrojem ktery by byl vhodny pro nasi oblast.

3.Propagace turistické oblasti (realizace vlastnich projektd, pfiprava projektu predkladaného v ramci
NPPCR, INTERREG VI A)

V rdmci projektu COOL Jeseniky jsme se zucastnili Skoleni Informacnich center, jednalo se celkem o
Ctyfi Skoleni, dvé v reZii Euroregionu Pradéd a dvé v reZii JSCR, Skoleni se konala na rliznych mistech
Jesenikl (Sumperk, Jesenik, Vrbno pod Pradédem a Rymarov), $koleni provadél odborny pracovnik,
obsahové na sebe navazovala. Zpétna vazba ze strany pracovnikl IC byla velmi pozitivni, v této
aktivité bychom radi pokracovali.

Také byly porizeny 3 D virtualni bryle se softwarem, obsah bryli je virtudlni ndvstéva rozhledny
Pradéd, Bryle budou vyuzZivany na veletrzich, prezentacnich akcich a dalSich akci. Vhodné jsou také
pro hendikepované osoby, které se na Pradéd nedostanou, nyni se pfipravuje také verze
s historickou, kamennou véZi. V ramci projektu jsme vytvofili image katalog Jesenikl ve trech
mutacich, k propagaci prevdiné na veletrzich. Také byly vyrobeny papirové stojany k uloZeni
propagacnich material(, ty byly rozdany na informacni centra a ¢lenim RFCR, ktefi projevili zajem.

Pan Zmolik: na Jesenicku je o stojany veliky zajem podmét vy3el od pana Sekuly.



Pan Krkoska: stojany se vyrdbély pred deseti lety, tento pocin nebyl moc vhodny, je potieba IC
sjednotit ve stejném dizajnu, MSK pfiSel se sitovym projektem, viechny IC maji stejny brand,
vizualizace je stejnd, moderni. Jedna se o velky projekt ke sjednoceni IC, projekt je pfipraven, jedna
se 0 namét o inovaci a modernizaci. Modernizovat se bude také IC v Krnové.

Ing. Miillerova: Ne vSechny TIC mohou vypadat stejné, napf. v Karlové Studance bude vypadat jinak
nebo na malé obci. Tento projekt se realizuje v rdmci ITI a nedosdhnou si na ného vsichni.

Projekt Hory nas spojuji realizovany ve spolupraci sJSCR a polskym sekretaridtem Euroregionu
Pradéd. Mezi aktivity tohoto projektu byla mobilni Informaéni centra, celkem se jednalo o 6
mobilnich center na rlznych mistech Jesenik( a také v Polsku, navstivili jsem mista s vétsSim poctem
navstévnikd a propagovali Jeseniky, k tomuto projektu jsme pofidili stan, stoly a Zidle, vybaveni bude
nadale vyuZivano pfi dalsich akcich. V ramci projektu byly potizeny profi fotografie a vyrobeny video
spoty. Projekt byl ukoncen konferenci v Moszne.

V rdmci mikroprojektu Putovani po zficeninach Euroregionu Pradéd, ktery byl ve spolupraci s polskym
sekretariatem a také ve spolupraci s Vlastivédnym muzeem Jesenik vznikala publikace ,Krasa ukryta
ve zficeninach” tato publikace je doplnéna o QR kédy s vizualizaci modelu ve 3D. Tato publikace byla
vytvorena v ¢esko-polské mutaci.

Plan je pokracovat ve zficeninach v ramci velkého projektu, probéhly jiz dvé schizky se Sdruzenim
Stfedni Morava, které ma zajem o téma a spolecnou tvorbu projektu. Téma by bylo ,staré obchodni
stezky”, které spojovaly mésta, obce a rliznd mista. Spojenim vytvofit pripadnou cyklotrasu, ktera
bude nabizena turistim. Projekt by byl historicky podloZen spolupraci s Vlastivédnym muzeem.

Pan Krkoska: je skoda mit publikaci pouze pro urcité osoby, bylo by vhodné distribuovat do IC, se
zpétnou vazbou, vytvofit z publikace produkt pro turisty, doplnit QR kédem s odkazem na dané
misto. S publikaci by se mélo dale pracovat.

Ing. Midllerova: Ano, vramci zminéného pripravovaného projektu by se mohlo vydat néco
jednodussiho, pfistupnéjsiho pro turisty.

Pani Kenton: navrhla, aby byla kniha distribuovana partnerlim po 2-3 kusech na recepci k zapUjcéeni
ubytovanym hostim, ti by méli moZnost dozvédét se o historii a pfipadné dané misto navstivit.

Pan Henc: pojdme vytvofit Bedekr s informacemi pro turisty, vytvotit kompletni nabidku sluzeb a
atraktivit. Nabizet atraktivity v celém okoli, je potfeba turisty zdrzet 3-4 dny v daném misté.

Ing. Millerova: V loniském roce jsme vytvofili privodce, ktery byl v letosnim roce rozsifen o celé
Jeseniky. Jsou tam vSechny oblasti — od Krnovska po Dolni Moravu. V letoSnim roce jsme pak udélali
image broZuru, ktera je i cizojazyéna.

Dne 15.12.2022 bude vyhlaSena moznost podavani vyzev do velkého programu v rdmci Intereg VI.A,
kde bude moZnost poddvat projekty. Také bude probihat Skoleni pro ptipravu projektu,
https://www.cz-pl.eu/zakladni-informace-o-programu/propagace

V rdmci fondu malych projektu je predpoklad vyhlaseni vyzvy v terminu 06/23. Projekty bude mozné
podavat v rdmci PO 2 a Po4 a dotace bude ve vysi 80%.

Ing. Millerova: Nase DM se setkala se zastupci DSO s moznosti realizovat velky projekt. Ten mél byt
zaméfen na odpocivadla , apod. u cyklosztezek, cyklotras. Ze stran obci jsme nedostali Zadné
podnéty. Urcité je mozné se opét sejit napf. s DSO Bruntalsko, které na propojovani cyklotras zacina
pracovat.


https://www.cz-pl.eu/zakladni-informace-o-programu/propagace

30.11.2022 byla vyhlasena vyzva k predkladani projektu v ramci NPPCR, ta je financovana ve vysi
50%. Podani tohoto projektu je podminkou smlouvy s MSK. Jednd se o vyzvu predevSim na
marketing, tak jako vlorfiském roce budeme predklddat zrcadlovy projekt sJSCR a pokracovat
v tvorbé propagacniho materialu, skoleni IC. Také bychom chtéli zaclenit nataceni cyklotoulek a
bézkotoulek, pfipadné Toulavé kamery. Také bychom chtéli pofidit vybaveni, napfiklad lehatka a
k rozsiteni védomosti vytvofit hry pro déti.

4. Administrativni zaleZitosti (certifikace, smérnice, ...)

Radi bychom zménili sou¢asnou smérnici ¢. 3/2012 pro zatazeni sluzeb CR a mistnich vyrobk( do reg.
produktl TO Jeseniky. Dvodem je skutecnost, Ze poskytovatelé ubytovacich sluzeb, se kterymi
bychom chtéli navdzat uisi spolupraci, velmi casto nemaji potfebnou certifikaci. Dle soucasné
smérnice neni mozZné spolupraci s necertifikovanym subjektem uzavfit, prestoze sluzby, které
poskytuje, jsou prokazatelné na velmi dobré Urovni. Z tohoto dlvodu bychom chtéli stavajici smérnici
doplnit o moZnost hodnoceni kvality sluzeb nejen na zakladé certifikace, ale také podle systému Gas.

Pani Kenton: urcité ponechat certifikaci, ta stoji provozovatele velké vydaje.

Systém Gas, by mél zmékcit systém hodnoceni, dle reportu navstévnosti. Systém byl prevzat
krajskou destinaci po vzoru Jihoceské centrdly cestovniho ruchu, systém ddava jasna Cisla na jednotlivé
klienty.

Podafilo se recertifikovat destinaci na dalsi tfi roky, coz neni bézné, vétSinou se recertifikuje na rok

nebo dva.
Ukol do pfisti rady: PfedloZit seznam parter(l spolupracujici s DM.

5. Rlzné (spoluprace s krajskou destinac¢ni spolec¢nosti MSTourism a s MSK, spoluprace s JSCR,

informace z organizace SdruZeni turistickych oblasti CR)

Produkt Jesenicka magistrala, byl pred léty vytvoren MSK a byla by potfeba obnovy, mapy a
obrazovky jsou jiz zastaralé. DM méla v planu pozaddat MSK o plvodni dokumentaci a v rdmci NPPCR
2024 podat zadost o revitalizaci Jesenické magistraly.

Pan Krkoska: tento ukol byl jiz v patek 2.12. zadan pracovnikiim MSK a MST.

MSK: projekt Cyklo utulen, podnét vznikl cca 2 roky zpét, MSK byl osloven Euroregionem Silesia ke
spolupraci na projektu. Na projektu pracuje také byvaly cyklokoordinator Martin Hiltavsky, schlzka
k pfipravovanému projektu probéhne 12.1.2023 v Opavé. Jedna se o spolupraci CZ-PL-SK, v ramci
Tritie a kraj(, vSe je teprve v zacatcich. Za DMO se ji zuc¢astni manazerka.

Dale bude pokracovat spoluprace s MSK a MST, Ucast na akcich, spoluprace na tvorbé Turistickych
novin, tvorba a naplriovani cild strategie.

Spoluprace s JSCR: spolecné projekty, tvorba materialQ, propagace. Pfi sluCovani webu naradzime na
prekazky-rizné moznosti a rlizné pohledy. Web Jeseniky.cz jsou nejvyhledavanéjsi, z tohoto pohledu
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by bylo vhodné slouceni, problémem je také vysoky poplatek, cena je nékolika ndsobné vyssi nez
soucasna, momentdlné mame kazdy svou doménu, stejny obsah, tato moznost neni lukrativni pro
JSCR. Momentalné neni jiné feSeni, jak weby spojit.

Pan Krkoska: slu¢ovani webu neni dobry napad, neni vhodné platit za néco, co nevlastnime. ER P ma
zavazky vuci platicim ¢lentm.

Dne 29.11.2022 probéhla online schiizka STO, na které bylo velmi obecné naznaceno podani projektu
s podilem ¢lend rovnym dilem, tedy celkové naklady projektu 880.00 K¢, vlastni podil 440.000,- K¢,
podil jednoho ¢lena pfi ucasti 35-ti ¢len cca 12.000,- KE. K projektu si byly vyzadany dalsi informace
emailem. Informace jsou porad velmi nedostatecné.

Pan Krkoska: co realizace projektu pfinese nasim partneriim? Je potifeba vymyslet projekt pro nase
partnery.

Usneseni €. 02/01/2022

Rada pro CR

Na zakladé podanych informaci rada CR nedoporucuje zapojeni Euroregionu Pradéd do projektu
Pro — 8, proti- 0, zdrzel se — 0

Ukol pro DM: na DSO Bruntal otevfit otazku podani velkého projektu, vytipovat a nasmérovat
k podani projektu, pfizvat také okolni DSO.

6.zaveér

Termin pfistiho zasedani Rady pro CR bude sdélen v dostate¢ném predstihu.

Prilohy:
Prezentace ze zasedani
Prezencni listina

Dne: 13.12.2022 zapsala Petra Dudikova
Dne: ..........2022 upravila a doplnila Ing. Pavla Mdillerova, Ing. Alena Smigurova
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